Politica de privacidad

Responsable del tratamiento segun las leyes de proteccién de datos, en particular el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la UE, es: eQuentus GmbH
Strehlgasse 16 6430 Schwyz E-Mail: kontakt@equentus.ch WebSite: https://equentus.ch/

Aviso general

En virtud del articulo 13 de la Constituciéon Federal suiza y de las disposiciones de la
legislacién federal sobre proteccién de datos (Ley de Proteccién de Datos, LPD), toda
persona tiene derecho a la proteccién de su privacidad, asi como a la proteccién contra el
uso indebido de sus datos personales. Los operadores de estas paginas se toman muy en
serio la proteccién de sus datos personales. Tratamos sus datos personales de manera
confidencial y de conformidad con las disposiciones legales de proteccién de datos y con
esta declaracién de proteccién de datos. En colaboracién con nuestros proveedores de
alojamiento, nos esforzamos por proteger las bases de datos lo mejor posible contra
accesos no autorizados, pérdidas, uso indebido o falsificacién. Advertimos que la
transmisiéon de datos por Internet (p. ej., al comunicarse por correo electrénico) puede
presentar brechas de seguridad. Una proteccién completa de los datos contra el acceso
de terceros no es posible. Al utilizar este sitio web, usted acepta la recopilacion, el
procesamiento y el uso de datos de acuerdo con la descripcién que se presenta a
continuacién. En principio, este sitio web puede visitarse sin necesidad de registrarse. Al
hacerlo, se almacenan en el servidor con fines estadisticos datos como las péaginas
visitadas o los nombres de los archivos recuperados, la fecha y la hora, sin que estos
datos se relacionen directamente con su persona. Los datos personales, en particular el
nombre, la direccién o la direccién de correo electrénico, se recopilan siempre que sea
posible de forma voluntaria. No se cederdn los datos a terceros sin su consentimiento.

Edicion de datos personales

Los datos personales son toda informacién que se refiere a una persona determinada o
determinable. Una persona afectada es aquella sobre la cual se tratan datos personales.
El tratamiento comprende cualquier manejo de datos personales, independientemente de
los medios y procedimientos utilizados, en particular la conservacién, comunicacion,
obtencién, supresién, almacenamiento, modificacién, destruccién y utilizacién de datos
personales. Tratamos los datos personales de conformidad con la legislacién suiza de
protecciéon de datos. Por lo demas, en la medida en que sea aplicable el RGPD de la UE,
tratamos los datos personales de acuerdo con los siguientes fundamentos juridicos en
relaciéon con el art. 6, apdo. 1 del RGPD:

* a) Tratamiento de datos personales con el consentimiento del interesado.

* lit. b) Tratamiento de datos personales para la ejecuciéon de un contrato con el
interesado
persona, asi como para la ejecucion de las correspondientes medidas precontractuales

* lit. ¢) Tratamiento de datos personales para el cumplimiento de una obligacién legal a
la que estamos sujetos.
Estaradn sujetos a la legislacién aplicable de la UE o a la legislacién aplicable de un pais en
el que el RGPD sea aplicable total o parcialmente.

e lit. d) Tratamiento de datos personales para proteger intereses vitales de los
interesados.
Proteger a la persona o a otra persona fisica.

« lit. f) Tratamiento de datos personales para los intereses legitimos nuestros o de
Proteger a terceros, salvo que prevalezcan las libertades y derechos fundamentales, asi
como los intereses de la persona afectada. Los intereses legitimos son, en particular,
nuestro interés empresarial por poder ofrecer nuestro sitio web, la seguridad de la
informacién, la reivindicacién de derechos legales propios y el cumplimiento de la
legislacién suiza.



Procesamos datos personales durante el tiempo que sea necesario para el fin o los fines
respectivos. En caso de obligaciones de conservacion mas prolongadas debido a
obligaciones legales y de otro tipo a las que estamos sujetos, restringimos el
procesamiento en consecuencia.

Politica de privacidad de cookies

Este sitio web utiliza cookies. Se trata de pequefios archivos de texto que permiten
almacenar en el dispositivo del usuario informacién especifica y relacionada con el
usuario mientras utiliza el sitio web. Las cookies permiten, en particular, determinar la
frecuencia de uso y el nimero de usuarios de las paginas, analizar los patrones de
navegacién en el sitio, asi como hacer nuestra oferta mas amigable para el usuario. Las
cookies permanecen almacenadas tras el cierre de la sesién del navegador y pueden
recuperarse al visitar de nuevo el sitio. Si no lo desea, configure su navegador para que
rechace las cookies. Puede oponerse de forma general al uso de cookies con fines de
marketing en linea en muchos servicios, especialmente en el caso del seguimiento, a
través del sitio web estadounidense http://www.aboutads.info/choices/ o del sitio web de
la UE http://www.youronlinechoices.com/. Ademds, puede impedir el almacenamiento de
cookies desactivandolas en la configuracion del navegador. Tenga en cuenta que, en ese
caso, es posible que no pueda utilizar todas las funciones de este servicio en linea.

Medicion de alcance propia

Este sitio web utiliza exclusivamente una medicién de alcance propia, operada por
nosotros, en nuestra propia infraestructura. No se emplean servicios de terceros y no se
transmiten datos a terceros ni a terceros paises.

En cada visita a la pagina, recopilamos y almacenamos la pagina solicitada, la fuente de
referencia (referrer), el tipo de navegador, el idioma configurado, la hora y la direccién IP
del dispositivo que accede. Para esta medicidon no se utilizan cookies ni se crean perfiles
de usuario entre dispositivos.

La finalidad del tratamiento es la evaluacién estadistica del uso de nuestro sitio web, para
ofrecer nuestra oferta de forma técnicamente segura y con un contenido adaptado a las
necesidades, y mejorarla continuamente. La base juridica es nuestro interés legitimo (art.
6, apdo. 1, letra f del RGPD) y las disposiciones correspondientes de la Ley Federal de
Proteccidon de Datos de Suiza (DSG).

Los datos recopilados permanecen exclusivamente con nosotros y no se transmiten a
terceros. Los almacenamos Unicamente durante el tiempo necesario para la finalidad
indicada y los eliminamos posteriormente.

Politica de privacidad para cifrado SSL/TLS

Este sitio web utiliza cifrado SSL/TLS por razones de seguridad y para proteger la
transmisiéon de contenidos confidenciales, como por ejemplo las solicitudes que usted nos
envia como operador del sitio. Una conexién cifrada se reconoce porque la barra de
direcciones del navegador cambia de "http://" a "https://" y por el icono de un candado en
la barra del navegador. Si el cifrado SSL o TLS esta activado, los datos que nos transmita
no podran ser leidos por terceros.

Politica de privacidad de los archivos de registro del servidor

El proveedor de este sitio web recopila y almacena automaticamente informacién en los
denominados archivos de registro del servidor, que su navegador nos transmite
automaticamente. Estos son:

» Tipo y versién del navegador
e Sistema operativo usado
* URL de referencia
* Hostname del equipo cliente
* Hora de solicitud del servidor
Estos datos no pueden atribuirse a personas concretas. No se realiza ninguna



combinacion de estos datos con otras fuentes de datos. Nos reservamos el derecho de
revisar estos datos con posterioridad si tenemos conocimiento de indicios concretos de
un uso ilicito.

Politica de privacidad del formulario de contacto

Si nos envia consultas a través del formulario de contacto, los datos que proporcione en
dicho formulario, incluidos los datos de contacto que indique, seran almacenados por
nosotros para gestionar la consulta y para posibles preguntas posteriores. No cederemos
estos datos sin su consentimiento.

Prestaciones contractuales

Tratamos los datos de nuestros socios contractuales e interesados, asi como de otros
comitentes, clientes, mandantes, pacientes o socios contractuales (denominados
conjuntamente «socios contractuales») conforme a las disposiciones en materia de
proteccion de datos de la Confederacién (Ley de Proteccién de Datos, DSG) y del
Reglamento General de Proteccién de Datos de la UE (RGPD), de acuerdo con el art. 6,
apdo. 1, letra b) del RGPD, para prestarles nuestros servicios contractuales o
precontractuales. Los datos tratados en este contexto, la naturaleza, el alcance, la
finalidad y la necesidad de su tratamiento se determinan segun la relaciéon contractual
subyacente. Entre los datos tratados se incluyen los datos maestros de nuestros socios
contractuales (p. e€j., nombres y direcciones), datos de contacto (p. €j., direcciones de
correo electréonico y niumeros de teléfono), asi como datos contractuales (p. €j., servicios
utilizados, contenido del contrato, comunicacién contractual, nombres de personas de
contacto) y datos de pago (p. €j., datos bancarios, historial de pagos). Por lo general, no
tratamos categorias especiales de datos personales, a menos que formen parte de un
tratamiento encargado o contractualmente acordado. Tratamos los datos necesarios para
la celebracién y el cumplimiento de los servicios contractuales, e indicamos Ia
obligatoriedad de su facilitacién cuando no resulte evidente para los socios contractuales.
Los datos solo se comunican a personas o empresas externas cuando sea necesario en el
marco de un contrato. Al tratar los datos que se nos confian en el marco de un encargo,
actuamos conforme a las instrucciones del comitente y a los requisitos legales. En el
contexto del uso de nuestros servicios en linea, podemos almacenar la direccion IP y el
momento de la accién del usuario correspondiente. El almacenamiento se basa en
nuestros intereses legitimos, asi como en el interés de los usuarios de protegerse contra
el uso indebido y cualquier otro uso no autorizado. Por lo general, estos datos no se
comunican a terceros, a menos que sea hecesario para la reivindicacién de nuestros
derechos conforme al art. 6, apdo. 1, letra f) del RGPD, o exista una obligacién legal al
respecto segun el art. 6, apdo. 1, letra c) del RGPD. Los datos se eliminan cuando ya no
son necesarios para cumplir las obligaciones contractuales o legales de diligencia, ni para
gestionar posibles obligaciones de garantia y similares, revisdndose la necesidad de
conservacion de los datos a intervalos irregulares. Por lo demas, se aplican las
obligaciones legales de conservacion.

derechos de autor

Los derechos de autor y todos los demas derechos sobre contenidos, imagenes, fotos u
otros archivos en el sitio web pertenecen exclusivamente al operador de este sitio web o
a los titulares de derechos especificamente mencionados. Para la reproduccién de todos
los archivos, se debe obtener previamente el consentimiento por escrito del titular de los
derechos de autor. Quien cometa una infraccion de derechos de autor sin el
consentimiento del titular de los derechos correspondiente, puede hacerse punible y, en
su caso, estar obligado a indemnizar por dafos y perjuicios.

Exencion de responsabilidad general

Toda la informacién de nuestra oferta en Internet ha sido revisada cuidadosamente. Nos
esforzamos por ofrecer nuestra informaciéon actualizada, correcta en contenido y
completa. No obstante, no se puede descartar por completo la aparicién de errores, por lo



gue no asumimos ninguna garantia sobre la integridad, exactitud y actualidad de la
informacién, incluida la de caracter periodistico-editorial. Quedan excluidas las
reclamaciones de responsabilidad por dafios materiales o inmateriales causados por el
uso de la informacién ofrecida, a menos que exista una negligencia dolosa o grave
demostrable. El editor puede, a su entera discreciéon y sin previo aviso, modificar o
eliminar textos y no esta obligado a actualizar los contenidos de este sitio web. La
utilizacién o el acceso a este sitio web se realiza por cuenta y riesgo del visitante. El
editor, sus mandantes o0 socios no son responsables de danos tales como directos,
indirectos, incidentales, especificamente determinables de antemano o consecuentes,
que supuestamente hayan surgido por la visita a este sitio web y, en consecuencia, no
asumen responsabilidad alguna al respecto. El editor tampoco asume responsabilidad ni
garantia por los contenidos y la disponibilidad de sitios web de terceros a los que se
pueda acceder mediante enlaces externos de este sitio web. Los Unicos responsables del
contenido de las paginas enlazadas son sus respectivos operadores. El editor se distancia
expresamente de todos los contenidos de terceros que puedan ser penal o civilmente
relevantes o que atenten contra las buenas costumbres.

Cambios

Podemos modificar esta declaraciéon de protecciéon de datos en cualquier momento sin
previo aviso. Se aplica la versién actual publicada en nuestro sitio web. En la medida en
que la declaracién de proteccién de datos forme parte de un acuerdo con usted, le
informaremos de la modificacién por correo electrénico u otro medio adecuado en caso
de actualizacién.

Preguntas al Delegado de Proteccion de Datos

Si tiene preguntas sobre la proteccién de datos, escribanos un correo electrénico o
péngase en contacto directamente con la persona responsable de la proteccién de datos
gue se indica al principio de la politica de privacidad de nuestra organizacién.



