
Izjava o zaštiti podataka
Voditelj obrade u smislu zakona o zaštiti podataka, posebno EU-ove Opće uredbe o zaštiti
podataka (GDPR), je: eQuentus GmbH Strehlgasse 16 6430 Schwyz E-Mail:
kontakt@equentus.ch WebSite: https://equentus.ch/

Opća napomena
Na temelju članka 13. švicarskog saveznog ustava i saveznih odredaba o zaštiti podataka
(Zakon o zaštiti podataka, DSG), svaka osoba ima pravo na zaštitu svoje privatnosti te na
zaštitu od zlouporabe svojih osobnih podataka. Operateri ovih stranica vrlo ozbiljno
shvaćaju zaštitu vaših osobnih podataka. Vaše osobne podatke tretiramo povjerljivo i u
skladu sa zakonskim propisima o zaštiti podataka te ovom izjavom o zaštiti podataka. U
suradnji s našim pružateljima usluga hostinga nastojimo baze podataka zaštititi što je
moguće bolje od neovlaštenog pristupa, gubitaka, zlouporabe ili krivotvorenja.
Upozoravamo da prijenos podataka putem interneta (npr. prilikom komunikacije e-
poštom) može imati sigurnosne nedostatke. Potpuna zaštita podataka od pristupa trećih
strana nije moguća. Korištenjem ove web-stranice pristajete na prikupljanje, obradu i
korištenje podataka sukladno opisu u nastavku. Ovu web-stranicu načelno možete
posjetiti bez registracije. Pritom se podaci poput pregledanih stranica odnosno naziva
dohvaćene datoteke, datuma i vremena pohranjuju na poslužitelju u statističke svrhe, pri
čemu se ti podaci ne odnose izravno na vašu osobu. Osobni podaci, posebice ime, adresa
ili e-adresa, prikupljaju se koliko je to moguće na dobrovoljnoj osnovi. Bez vašeg pristanka
ne prosljeđujemo podatke trećim stranama.

obrada osobnih podataka
Osobni podaci su svi podaci koji se odnose na određenu ili odredivu osobu. Ispitanik je
osoba o kojoj se obrađuju osobni podaci. Obrađivanje obuhvaća svaki oblik rukovanja
osobnim podacima, neovisno o primijenjenim sredstvima i postupcima, osobito čuvanje,
otkrivanje, pribavljanje, brisanje, pohranu, izmjenu, uništavanje i korištenje osobnih
podataka. Osobne podatke obrađujemo u skladu sa švicarskim zakonom o zaštiti
podataka. U ostalom, obrađujemo – u mjeri u kojoj je primjenjiva Opća uredba o zaštiti
podataka (GDPR) – osobne podatke u skladu sa sljedećim pravnim temeljima u vezi s čl.
6. st. 1. GDPR-a:

•  lit. a) Obrada osobnih podataka uz privolu ispitanika.
•  lit. b) obrada osobnih podataka za izvršavanje ugovora s ispitanikom

Osobe te za provedbu odgovarajućih predugovornih mjera.
•  slovo c) obrada osobnih podataka radi ispunjavanja pravne obveze, kojoj mi

u skladu s bilo kojim primjenjivim pravom EU-a ili u skladu s bilo kojim primjenjivim
pravom zemlje u kojoj se GDPR u cijelosti ili djelomično primjenjuje, podliježu.

•  lit. d) obrada osobnih podataka radi zaštite vitalnih interesa ispitanika
Zaštititi osobu ili drugu fizičku osobu.

•  lit. f) obrada osobnih podataka radi zaštite legitimnih interesa nas ili od
zaštititi treće strane, osim ako temeljne slobode i temeljna prava te interesi dotične osobe
ne prevladaju. Legitimni interesi su osobito naš poslovno-ekonomski interes da možemo
pružiti našu web stranicu, informacijska sigurnost, ostvarivanje vlastitih pravnih zahtjeva i
poštivanje švicarskog prava.
Obrađujemo osobne podatke onoliko dugo koliko je to potrebno za odnosnu svrhu ili
svrhe. Kod dugotrajnijih obveza čuvanja podataka na temelju zakonskih i drugih propisa
kojima podliježemo, obradu odgovarajuće ograničavamo.

Politika privatnosti kolačića
Ova web stranica koristi kolačiće. To su male tekstualne datoteke koje omogućuju
spremanje specifičnih, na korisnika povezanih informacija na krajnjem uređaju tijekom



njegova korištenja stranice. Kolačići osobito omogućuju utvrđivanje učestalosti korištenja i
broja korisnika stranica, analizu obrazaca ponašanja pri korištenju, ali i oblikovanje naše
ponude na prilagođeniji način. Kolačići ostaju pohranjeni i nakon završetka sesije
preglednika te se pri ponovnom posjetu stranici mogu ponovno dohvatiti. Ako to ne želite,
trebali biste postaviti svoj internetski preglednik tako da odbija prihvaćanje kolačića. Opće
protivljenje upotrebi kolačića koji se koriste u svrhe internetskog marketinga može se
izraziti kod mnogih usluga, posebno u slučaju praćenja, na američkoj stranici http://
www.aboutads.info/choices/ ili na stranici EU-a http://www.youronlinechoices.com/.
Nadalje, pohrana kolačića može se spriječiti njihovim isključivanjem u postavkama
preglednika. Imajte na umu da u tom slučaju možda nećete moći koristiti sve funkcije ove
internetske ponude.

Vlastito mjerenje dosega
Ova web stranica koristi isključivo vlastito mjerenje posjećenosti koje samostalno
upravljamo na vlastitoj infrastrukturi. Ne koriste se usluge trećih strana, niti se ikakvi
podaci prenose trećim stranama ili u treće zemlje.
Prilikom svakog učitavanja stranice prikupljamo i pohranjujemo pozvanu stranicu, izvor
upućivanja (referrer), vrstu preglednika, postavljeni jezik, vrijeme i IP adresu uređaja koji
pristupa. Za ovo mjerenje ne postavljaju se kolačići i ne izrađuju se korisnički profili
između uređaja.
Svrha obrade je statistička analiza korištenja naše web stranice kako bismo našu ponudu
pružali tehnički sigurno i sadržajno primjereno potrebama te je kontinuirano poboljšavali.
Pravna osnova je naš legitimni interes (čl. 6. st. 1. toč. f Opće uredbe o zaštiti podataka)
kao i odgovarajuće odredbe švicarskog Zakona o zaštiti podataka (DSG).
Prikupljeni podaci ostaju isključivo kod nas i ne prosljeđuju se trećim stranama.
Pohranjujemo ih samo onoliko dugo koliko je potrebno za navedenu svrhu te ih potom
brišemo.

Izjava o privatnosti za SSL/TLS enkripciju
Ova web stranica koristi SSL/TLS enkripciju iz sigurnosnih razloga i radi zaštite prijenosa
povjerljivih sadržaja, kao što su zahtjevi koje nam šaljete kao operateru stranice. Šifriranu
vezu prepoznajete po tome što se adresna traka preglednika mijenja s "http://" na
"https://" i po simbolu lokota u adresnoj traci preglednika. Kada je SSL odnosno TLS
enkripcija aktivirana, podatke koje nam prenosite ne mogu čitati treće strane.

Izjava o zaštiti podataka za poslužiteljske log datoteke
Pružatelj usluga ove web stranice automatski prikuplja i pohranjuje informacije u
takozvane datoteke dnevnika poslužitelja koje vaš preglednik automatski prenosi nama.
To su:

•  Vrsta i verzija preglednika
•  korišteni operacijski sustav
•  URL preporučitelja
•  Hostname pristupajućeg računala
•  Vrijeme serverskog zahtjeva

Ovi podaci ne mogu se povezati s određenim osobama. Ovi podaci neće se spajati s
drugim izvorima podataka. Zadržavamo pravo naknadno provjeriti te podatke ako
saznamo za konkretne naznake nezakonite uporabe.

Pravila privatnosti za kontaktni obrazac
Ako nam pošaljete upit putem kontakt obrasca, Vaši podaci iz obrasca za upit, uključujući
kontakt podatke koje ste tamo naveli, bit će pohranjeni kod nas u svrhu obrade upita i za
slučaj naknadnih pitanja. Te podatke ne prosljeđujemo bez Vašeg pristanka.

Ugovorne usluge



Obrađujemo podatke naših ugovornih partnera i zainteresiranih osoba te drugih
naručitelja, kupaca, klijenata, stranaka ili ugovornih partnera (zajednički označenih kao
„ugovorni partneri“) u skladu s odredbama saveznog zakona o zaštiti podataka (Zakon o
zaštiti podataka, DSG) i EU-ove Opće uredbe o zaštiti podataka (GDPR) sukladno čl. 6. st.
1. toč. b. GDPR‑a, kako bismo im pružili naše ugovorne ili predugovorne usluge. Pri tome
obrađeni podaci, vrsta, opseg, svrha i nužnost njihove obrade određuju se prema
osnovnom ugovornom odnosu. Obrađeni podaci uključuju osnovne podatke naših
ugovornih partnera (npr. imena i adrese), kontaktne podatke (npr. adrese e‑pošte i
telefonske brojeve) te ugovorne podatke (npr. korištene usluge, sadržaj ugovora,
ugovornu komunikaciju, imena kontaktnih osoba) i podatke o plaćanju (npr. bankovne
podatke, povijest plaćanja). Posebne kategorije osobnih podataka načelno ne
obrađujemo, osim ako su one sastavni dio naručene ili ugovorne obrade. Obrađujemo
podatke koji su nužni za uspostavu i ispunjenje ugovornih usluga te ukazujemo na
nužnost njihova navođenja, ako to nije očito ugovornim partnerima. Otkrivanje podataka
vanjskim osobama ili poduzećima provodi se samo ako je to potrebno u okviru ugovora.
Pri obradi podataka koji su nam povjereni u okviru naloga postupamo u skladu s uputama
naručitelja te zakonskim propisima. U okviru korištenja naših internetskih usluga možemo
pohraniti IP adresu i vrijeme pojedine radnje korisnika. Pohrana se vrši na temelju naših
legitimnih interesa, kao i interesa korisnika za zaštitom od zlouporabe i drugog
neovlaštenog korištenja. Prijenos ovih podataka trećim stranama načelno se ne provodi,
osim ako je to nužno za ostvarivanje naših zahtjeva sukladno čl. 6. st. 1. toč. f. GDPR‑a ili
za to postoji zakonska obveza sukladno čl. 6. st. 1. toč. c. GDPR‑a. Brisanje podataka
provodi se kada podaci više nisu potrebni za ispunjenje ugovornih ili zakonskih obveza
skrbi te za postupanje s eventualnim jamstvenim i sličnim obvezama, pri čemu se
nužnost čuvanja podataka provjerava u neredovitim intervalima. U ostalom vrijede
zakonske obveze čuvanja.

Autorska prava
Autorska i sva druga prava na sadržaje, slike, fotografije ili druge datoteke na web stranici
pripadaju isključivo operateru ove web stranice ili posebno navedenim nositeljima prava.
Za reprodukciju svih datoteka potrebno je unaprijed pribaviti pisanu suglasnost nositelja
autorskih prava. Tko bez pristanka dotičnog nositelja prava počini povredu autorskog
prava, može biti kazneno odgovoran i prema potrebi obvezan na naknadu štete.

Opće odricanje od odgovornosti
Svi podaci naše internetske ponude pažljivo su provjereni. Nastojimo pružati naše
informacije ažurno, sadržajno ispravno i potpuno. Unatoč tome, pojava pogrešaka ne
može se potpuno isključiti, zbog čega ne možemo preuzeti jamstvo za potpunost, točnost
i ažurnost informacija, uključujući i one novinarsko-uredničke prirode. Zahtjevi za naknadu
štete zbog materijalnih ili nematerijalnih šteta prouzročenih korištenjem ponuđenih
informacija isključeni su, osim ako se dokaže namjerna krivnja ili grubi nemar. Izdavač
može prema vlastitom nahođenju i bez najave izmijeniti ili izbrisati tekstove te nije
obvezan ažurirati sadržaje ove web stranice. Korištenje odnosno pristup ovoj web stranici
odvija se na vlastiti rizik posjetitelja. Izdavač, njegovi naručitelji ili partneri nisu odgovorni
za štete, kao što su izravne, neizravne, slučajne, unaprijed konkretno određene ili
posljedične štete, koje su navodno nastale posjetom ovoj web stranici, te stoga ne
preuzimaju nikakvu odgovornost. Izdavač također ne preuzima odgovornost i ne jamči za
sadržaje i dostupnost web stranica trećih strana koje su dostupne putem vanjskih
poveznica ove web stranice. Za sadržaj povezanih stranica isključivo su odgovorni njihovi
operateri. Izdavač se time izričito ograđuje od svih sadržaja trećih strana koji bi mogli biti
kazneno ili odštetnopravno relevantni ili protivni dobrim običajima.

Promjene
Možemo u bilo kojem trenutku prilagoditi ovu izjavu o zaštiti podataka bez prethodne
najave. Vrijedi uvijek aktualna verzija objavljena na našoj web-stranici. Ako je izjava o
zaštiti podataka dio sporazuma s vama, u slučaju ažuriranja obavijestit ćemo vas o
promjeni putem e-pošte ili na drugi prikladan način.



Pitanja za službenika za zaštitu podataka
Ako imate pitanja o zaštiti podataka, molimo vas da nam pošaljete e-poštu ili se izravno
obratite odgovornoj osobi za zaštitu podataka navedenoj na početku izjave o zaštiti
podataka u našoj organizaciji.


